
Profilo

www.annacampigotto.it

Lonato del Garda (BS)

Diploma IFTS
Tecnologia Multimediale per i Beni
Culturali | ENAIP Lombardia | 100/100

Politecnico di Milano | 100/100
Laurea in Disegno Industriale 

2014 -2015

1998 - 2004

Customer Care & Experience

Project Management
Scrittura tecnica e creativa

Formazione e Certificazioni

Competenze principali

Italiano Madrelingua
Inglese B2

Lingue

ANNA CAMPIGOTTO
Comunicaz ione &  Market ing D ig i ta le

0 5 . 2 0 2 5
0 2 . 2 0 2 5

Newliving s.rl. | Affiliato Divani&Divani a Lonato del Garda
Sales Assistant | Part-Time 24 h

Accoglienza, ascolto e proposta personalizzata ai clienti
Preventivi e chiusura contratti
Gestione Claim

Creatività e senso estetico uniti a una spiccata attitudine alla pianificazione strategica
e al controllo di processi, mi hanno portato negli ultimi anni a sviluppare progetti di
posizionamento online e content marketing in ambiti anche molto diversi tra loro, con
particolare attenzione alla soddisfazione dei clienti e alla loro esperienza, allo sviluppo
di nuovi contatti e al coinvolgimento dei prospect e degli stakeholder.

Esperienze Lavorative e Progetti Principali

Marketing Digitale

0 6 . 2 0 2 5
1 1 . 2 0 2 4

Reel Donna Shop | e-commerce di pronto moda a Brescia
Progettazione, realizzazione e mantenimento di uno shop online su Shopify | Freelance

Analisi, UX design, gestione piattaforma 
Aggiornamento contenuti del sito con realizzazione schede prodotto e collezioni
Assistenza clienti via Social, mail, WhatsApp e telefono

Design 

ENSCI Parigi | 1° semestre 4° AA
Progetto Erasmus 

2001 - 2002

Francese Scolastico
Spagnolo Scolastico

Liceo “Calini” Brescia | 53/60
Diploma Liceo Artistico - sper. Leonardo

1993 - 1998

Project Management Certificate
H-Farm Education Roncade
luglio 2019

Fondamenti di Marketing Digitale
Google Garage online
luglio 2023

0 1 . 2 0 2 5
1 2 . 2 0 1 8

I.V.A.R. S.p.A. | Prevalle
Social Media Specialist | Freelance

Pianificazione, creazione e pubblicazione di post sui canali social aziendali 
Meta ADS
Ottimizzazione e pubblicazione sul canale YouTube 
Gestione Community online
Progetto Video Pillole: script, storyboard, assistenza riprese in collaborazione con il
CTA interno e i videomaker esterni
Formazione interna ai dipendenti e in particolare al team commerciale Italia
sull’utilizzo di LinkedIn per l’attività

d a l  2 0 2 4 Formatrice e coach per Enti, Terzo Settore, PMI e studi professionali
Freelance

Creazione di Corsi personalizzati in base alle esigenze e agli obiettivi concordati e
perfezionati a seconda del tipo di attività e ambito merceologico del cliente
Formazione in loco, presso la sede del cliente, o da remoto a dipendenti e titolari
Individuazione delle criticità e proposta di indirizzo per l’ottimizzazione delle risorse
Alcuni progetti formativi e di coaching: Collegio dell’Ordine degli Avvocati di Brescia,
Associazione Terra Verde A.P.S., Bonpez s.r.l.

2 0 2 4
2 0 1 6

Social Media Manager & Digital Strategist
Freelance

Pianificazione, creazione e pubblicazione di post sui canali social aziendali
UX Design per siti
Progettazione di contenuti: testi, grafica e video
Magazine Aziendali e pubblicazioni online
Alcuni Brand: Truscada Italia, Artuce Service, BeTraced

0 2 . 2 0 1 0
0 6 . 2 0 0 5

Studio Tecnico Cipriani | Lonato
Disegnatrice Progettista | Part Time 20 h

Rilievi e restituzione grafica su Archicad
Progettazione di interni e di inserimento ambientale con simulazioni 
Gestione archivio documentale e supporto alle relazioni tecnico paesaggistiche Ul
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Aerauliqa srl | Montichiari (BS)
Communication & Marketing Specialist ! Impiegata
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